
产业数字服务优秀案例江

致远互联（688369.SH）成立于 2002年，是协同管理领域科创板第一股，致力于帮助每一个组织

提升绩效，让数字化触手可及、落到实处，实现高质量发展。

作为中国数智化协同运营平台及云服务领导厂商，致远互联致力于帮助各行业领域的、各种

规模的组织实现智慧、高效运营。每天，有超过 5万家中大型组织使用致远的平台和服务运行工作。

通过“以人为中心”的协同管理理念和云原生、微服务、低代码、大数据、人工智能等新一代信

息技术，致远互联为客户构筑一体化、一站式数智化协同运营平台，汇聚产业链上下游生态伙伴，

通过一体化数字平台底座和基于 aPaaS平台生长的一站式数字化应用服务，覆盖战略管理、共享服

务、运营管控、工作赋能等，通过全员、全域、全端、全程的数字化大链接，以协同和数据等联通

企业内外部业务、人员、运营等，成为企业数智化转型升级的抓手和核心中枢，为企业的组织再

造、流程再造、业务创新提供坚实的基础，帮助其在竞争中保持领先地位，更好地驾驭未来。

案例名称：大集成 强定制 赋能“大国重器”

统一协同管理

提供单位：北京致远互联软件股份有限公司

案例介绍：

中国一重集团有限公司(简称：中国一重）

是中央管理的涉及国家安全和国民经济命脉的国

有重要骨干企业之一，是国家创新型试点企业、

国家高新技术企业，拥有重型技术装备国家工程

研究中心、国家能源重大装备材料研发中心、国

家级企业技术中心。作为大型国资央企，通常具

有组织体量大、集团数据量大、业务流程复杂、

内外部系统多、业务场景多样多变等特点，面临

在业务系统互通不畅，原有系统功能单一等问

题。

因此，中国一重携手致远互联共建“一重在

线”数字化协同办公平台，依托致远互联 COP协

同运营平台作为一体化数字平台，发挥平台大集

成能力，有效联动信息化后台应用及前台展现，

集成客户关系管理、营销、采购、仓储、预算、

核算、费用报销、资金、综合报表、国资监管、

进出口、售后服务等 20多个业务系统，在全集

团范围内建立了一个统一高效的协同工作平台和

信息门户，并且形成了统一门户、统一流程、统

一待办、统一消息、统一业务应用的管理体系，

实现了总部、北京、天津、哈尔滨、大连等多地

的协同管理，为企业效能的全面提升注入了强劲

动力。
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中国一重协同运营平台

在具体的应用层面，中国一重基于 COP协

同运营平台实现全面在线化、智能化。通过公文

管理，中国一重实现了统一管理 “纵向到底”，
让公文管理从集团发文，一直延伸到集团最末级

的单位，实现固化流程、责任到人、明确时限、

全程留痕、科学高效；通过会议管理，实现从议

案准备、上会审批、会议通知、到会议纪要下发

的全过程管理，为各部门和权属企业建立了协同

办公的工作机制；通过订餐管理，使食堂管理部

门及时掌握食堂的最新情况，提高对食堂管理的

有效性、降低管理风险。

在搭建数字化应用方面，中国一重借助致远

互联 COP 协同运营平台的低代码业务定制能

力，基于自身业务诉求按需定制了一系列的业务

应用，如劳务用工入厂证管理、物资出厂管理等

20余项审批业务，从根本上降低了企业数字化

转型的门槛，有效推动数字化进程。

不仅如此，中国一重还依托 COP协同运营

平台强大的移动开发框架和开发管理后台，构建

了以人为中心的智能化全员移动应用场景，覆盖

PC端 90%的功能，促进人员工作积极性和创造

力，提升企业效率和效能。

从连接各项业务系统、个性化定制业务应用

到建设数据驾驶舱实现数据可视化，助力领导数

智决策，致远互联 COP协同运营平台让中国一

重的数字化管理工作变得井然有序并形成一个正

向飞轮。
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