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行业案例 金融

我国数字人民币发展总体进程
数字人民币的定义与基本特征

数字人民币是中国人民银行发行的数字形式法定货币，

由指定运营机构参与运营并向公众兑换。目前运营机构主要

有工商银行、中国银行等 10 家银行组成。数字人民币具有

法偿性，任何单位和个人不得拒收。数字人民币采用双层运

营体系，中国人民银行处于上层，负责发行；商业银行及其

他运营机构处于下层，负责流通服务。系统设计遵循“账户

松耦合”原则，用户不需要绑定银行账户即可开立数字钱包。

数字人民币支持离线支付功能，两个手机碰一碰即可完成交

易。同时，可控匿名机制保护了用户隐私，小额交易匿名处

理，大额交易依法追溯。

数字人民币的技术架构特性

数字人民币技术架构采用中心化管理与分布式运营相

结合的模式，这种架构一是支持加密等价值型货币记账方式，

实现支付即结算，二是同时发挥现有银行体系的运营能力，

确保了系统的高并发处理能力。底层采用分布式技术，各运

营机构作为节点参与记账。密码学技术的应用贯穿全流程，

非对称加密保障了交易安全。数字钱包作为用户入口承载多

种技术方案，软钱包基于手机应用，硬钱包采用芯片卡或可

穿戴设备。钱包分级管理体系根据实名程度设定不同权限及

对应不同交易限额，满足不同场景及安全要求。

国家层面的战略部署与政策支持

中国人民银行将数字人民币定位为金融基础设施建设

的重点工程。2020 年深圳、苏州、雄安、成都成为首批试

点城市，2021 年试点范围扩大至上海、海南、长沙、西安

等地，2022 年数字人民币试点版图进一步拓展，覆盖了京

津冀、长三角、粤港澳大湾区等重点区域。国家层面出台了

系列政策文件，支持数字人民币发展。财政部门将数字人民

币纳入预算管理系统，社保部门探索民生资金的数字人民币

发放，交通运输部门推动公共交通领域应用。

各地区运营对比分析
试点城市政策支持体系对比

深圳作为首批试点城市，政府设立专项资金对接入商

户给予硬件升级补贴，前海合作区制定了数字金融创新政策，

支持跨境贸易应用。深圳在预付式经营管理领域首创“数币

商圈集中预付”“商业保险 + 数字人民币 + 平台监管”服务

模式，签约商家近 5000 家，管理资金近 47 亿元。上海依托

国际金融中心优势，自贸区管委会支持跨境电商企业使用数

字人民币收付款，证券交易所探索资本市场应用。北京聚焦

冬奥会场景，市经信局明确了交通、医疗、教育等领域的推

广路径。雄安新区将数字人民币建设纳入顶层设计，要求新

建项目配套数字人民币支付设施。

钱包推广与交易规模对比

深圳数字人民币钱包的开立数量领跑全国，截至 2025

年 9 月末，累计开立个人钱包超 3000 万个，商户门店数超

过 300 万个，钱包激活率达到 62%。累计流通业务金额近

1800 亿元，日均交易笔数超过 400 万次。苏州则是在交易

规模上引领全国，数字人民币交易规模达 30000 亿元。在特

色场景方面，深圳在多边央行数字货币桥项目中累计开展业

务超 100 亿元，场景涵盖货物贸易、服务贸易等，应用区域

随着金融科技应用范围的持续深化和拓展，数字货币引起国际

社会的高度关注。相对于私人数字货币，央行数字货币在推动普

惠金融发展、提升货币政策调控效率及促进金融体系数字化转

型等方面都起到了更加积极的作用。中国人民银行自 2014 年启

动法定数字货币研究工作，经过多年技术攻关与试点探索，数字

人民币已在深圳、上海、北京、苏州等多个城市实现规模化应用。

各试点地区依托不同的经济基础与产业特色，在政策支持、场景

建设、用户推广等方面形成了各具特色的运营模式。本文系统梳

理了数字人民币的技术架构与基本特性，对比分析各试点城市的

运营成效，探讨技术演进与业务拓展的未来趋势，提出优化区域

运营的策略建议。

数字人民币区域运营技术特性及优化策略研究
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覆盖前海、河套等综合改革试点区域。工商银行打通“贷款 -

数字人民币 -供应链采购”闭环，交通银行累计为中小微企

业发放数字人民币普惠贷款超 2000 万元。上海累计开立个

人钱包 2800 万个，2025 年交易总额超过 3500 亿元，金融

资产交易领域购买基金、保险产品的金额超过 700 亿元。北

京数字钱包用户总量突破 3200 万，冬奥会期间，外籍人士

开立临时钱包达到 50 万个，2025 年交易额达到 3200 亿元，

公共交通领域年度交易额合计超过 180 亿元。苏州工业园区

钱包持有率超过 72%，市民卡与数字钱包融合，集成了交通、

医疗、文化等服务，2025 年交易额达到 2200 亿元，企业对

企业交易占比超过 58%。

数字人民币发展趋势分析
技术层面的演进方向

目前，我国数字人民币的专利可分为智能合约、离线

支付、交易方法等 12 类。与其他国家央行数字货币或加密

数字货币等相比较，我国数字人民币采用中心化、集合加密

及价值型货币理念，2025 年 10 月 27 日，中国人民银行行

长潘功胜宣布在北京设立运营中心，负责数字人民币的系

统建设、运行及维护。随着数字人民币功能定位从 M0 迈向

M1, 数字人民币系统底层面临迭代升级。从长远来看，数字

人民币从技术上实现了货币数字化，安全技术、适配能力仍

将是数字人民币技术的核心。同时，与传统电子现金不同，

智能合约功能使其具备条件支付等能力，能满足场景中复杂

且多元化的支付需求。

中国数字货币专利分析
业务层面的拓展路径

跨境支付成为数字人民币业务拓展的战略方向，多边

央行数字货币桥项目从测试走向实际应用，企业通过数字货

币桥完成跨境支付，资金到账时间从数日缩短至分钟级。政

府数字化治理与数字人民币深度融合，政府采购全流程使用

数字人民币支付，民生补贴精准发放机制建立，扶贫资金、

惠农补贴通过数字钱包直达受益人。供应链金融领域应用场

景不断丰富，核心企业通过数字人民币开具可拆分转让的数

字票据，智能合约锁定货物权属，货物交付自动触发款项支

付。智慧城市建设集成数字人民币支付能力，智慧停车系统

自动扣费，智慧医疗实现无感支付。

区域运营优化策略建议
顶层设计优化策略

数字人民币有可能重塑金融新格局，各试点城市需要

完善顶层设计，加强数字人民币的基础设施统筹规划。在机

制上，以政府主导、央行支持、地方企业运营、金融机构落

实，多部门协同合力打通堵点。坚持市场化推动，充分调动

各方积极性和创造性。同时，地方政府可考虑设立数字货币

创新中心，以中心运营，推动全社会广泛动员，多措并举扩

大数字人民币的普及和场景引用，提升应用规模。

应用场景拓展策略

各试点城市应当结合自身产业特色打造差异化应用场

景。深圳强化跨境支付场景建设，在多边央行数字货币桥项

目中，拓展货物贸易、服务贸易等应用。上海发挥金融中心

优势，推动数字人民币在资本市场深度应用。北京则聚焦文

化科技融合场景。同时，涉及民生领域的应用场景需要重点

突破，医疗卫生系统全面接入数字人民币，医保个人账户与

数字钱包互联互通，教育领域推广学费缴纳等场景应用。公

共服务领域数字支付覆盖面需要扩大，政务服务大厅所有缴

费项目支持数字人民币。在业态聚合上，结合本地资源和本

地优势，优化数字金融生态，聚力服务好实体经济发展。

区域协同发展策略

需要建立区域间数字人民币互联互通机制，京津冀、

长三角、粤港澳大湾区等城市群应当率先实现系统对接，城

市群内建立统一数字身份认证体系。区域协同创新联盟的组

建推动了技术经验共享，联盟定期举办技术交流会，联合攻

关机制针对共性技术难题，集中优势资源协同研发。产业链

协同布局优化区域分工，东部地区聚焦高端芯片等关键技术

研发，中部地区承接设备制造等产业环节，西部地区发展数

据中心、云计算服务等业务。政策协调机制的建立保障了区

域政策的一致性，各试点城市定期召开协调会议。

结束语
数字人民币作为我国金融基础设施的重大创新，经过

多年试点已经形成了较为成熟的技术体系与运营模式。各试

点城市在政策支持、应用推广等方面积累了丰富经验，技术

层面的持续演进为业务拓展提供了强大支撑。区域协同发展

成为优化数字人民币运营的关键路径，技术基础设施统筹、

应用场景差异化，能够提升整体运营效能。数字人民币的推

广普及，需要政府、金融机构、企业、公众等多方协同努力，

为构建现代化经济体系提供坚实的货币金融支撑。
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