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行业案例 农业农村

新疆是我国乡村振兴与边疆发展的重要区域，城乡差

距依然存在，农村消费市场潜力巨大，但有待深度激活。发

展农村新型消费关系到区域经济均衡、新疆社会稳定和长治

久安。数字技术为新疆破解空间阻隔、发展特色经济提供支

撑。本文从数字新基建、产业数字化、服务数字化和治理数

字化四个关键维度出发，探究数字乡村建设赋能新疆农村新

型消费的作用机制，不仅有助于系统阐释数字技术赋能新疆

农村居民消费升级的内在逻辑，更为促进城乡融合、缩小数

字鸿沟、实现共同富裕提供切实可行的实践指引。

新疆数字乡村建设赋能农村新型消费的理论框架构建
新疆数字乡村建设赋能农村新型消费的理论基础围绕

技术扩散理论、消费升级理论、城乡融合理论等展开。美国

学者埃弗雷特.罗杰斯首次系统阐述技术扩散理论，构建包

含创新、传播渠道、时间、社会系统四大要素的扩散模型。

技术扩散理论阐释了新技术、新产品在产业及区域间的传播、

应用和普及，用于揭示数字乡村的本质，即数字技术如何在

新疆农村地区应用、普及的过程。消费升级理论揭示消费从

生存型向发展型、从数量向质量服务型升级的规律，为本文

研究数字乡村建设中出现的服务消费、品质消费、绿色消费

等农村消费升级的核心内涵提供了理论支撑。城乡融合理论

强调破除城乡二元结构，推动要素双向流动，实现城乡一体

化发展，数字乡村建设是推动城乡融合的重要抓手，为构建

统一的城乡消费大市场提供坚实基础，通过城乡融合破除消

费壁垒，才能助力数字乡村建设赋能农村新型消费，释放农

村消费潜力。

基于上述理论基础，本文构建“触发-支撑-动力-持续”

理论框架，系统阐述数字技术触发机制、数字基建支撑机制、

电子商务动力机制，以及持续场景创新机制的作用逻辑和相

互关系，为后续机制解析与实证分析提供清晰的理论逻辑。

数字技术触发机制是指数字技术应用激发消费潜力，数字基

建支撑机制是指实施完善基础设施提升消费便利性，电子商

务动力机制是指通过电子商务发展降低交易成本，持续场景

创新机制增强消费黏性。

新疆数字乡村建设赋能农村新型消费的机制分析
本文以全疆及十四个地州市数字乡村建设和农村新型

消费的现状与特点为抓手，深入剖析四大机制赋能农村新型

消费的影响机制。

数字技术触发机制实现农村消费需求端和供给端的精

准匹配。在需求端方面，人工智能等数字技术创新不断突破，

助力破除新疆农村信息壁垒。数字技术的应用推广，如通过

短视频直播等渠道，使农村居民更加便利地获取商品服务信

息。在供给端方面，数字技术的快速发展推动新疆优势特色

产业与数字创新融合，实现供给升级，助力生产端精准对接

市场需求。数字技术触发机制通过提升农村居民收入，进而

数字乡村建设赋能新疆农村新型消费的
机制研究
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党的二十届四中全会强调，要加快农业农村现代化，扎实推进乡

村全面振兴，并将“深入推进数字中国建设”纳入“十五五”规划；

同时，大力提振消费也被列为 2026 年重点经济工作之一。数字

乡村是以数字化信息为关键生产要素，提升乡村经济社会运行

效率与治理效能的形态优化。农村新型消费指新技术催生的高

质量消费形态，对激发消费潜力、拉动内需等发挥重要作用。

（配图由 AI 生成）
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提高农村新型消费意愿。

数字基建支撑机制有助于破解地域发展瓶颈，一是数

字基础设施建设的不断完善，助力解决新疆地广人稀等问题，

推进县乡村三级物流节点融合发展，“客货邮”融合模式确

保农产品上行与工业品下行双向畅通，进一步缩小南疆北疆

发展差异。二是数字基础设施完善推动农村移动支付的普及，

进而提升农村居民数字素养。数字基建支撑机制通过提升农

村居民数字素养，进一步拓展农村新型消费方式。

电子商务动力机制具有规模扩张效应和主体培育效应，

新疆农村电商与智慧物流发展迅速，2025 年第一季度，新

疆网络零售额同比增长 9.7%，其中农村电商增速达 11.5%，

直播电商交易额达 15.4 亿元，同比增长 15.3%，农村电商

展现强劲增长动能，形成“实物 +服务”消费的双轮驱动电

商消费格局，充分释放了电子商务平台的规模扩张效应。通

过引进头部电商平台，扶持本地主要平台，培育年均销售额

超百万元主体，形成“村播 +厂播”特色的电商布局，拓展

电子商务的主体培育效应。电子商务动力机制通过城乡一体

化的推进，拓展农村新型消费内容。

持续场景创新机制通过生活服务、公共服务和跨境消

费服务等场景，延伸消费价值链。生活服务消费场景如在线

餐饮、智慧缴费、家电以旧换新等便民服务的普及，县域商

业网点升级为供应链中转仓及直播基地的复合业态，提升了

消费便捷性。在公共服务场景，如国家智慧教育平台的全域

应用，全疆中小学实现数字资源全覆盖，带动教育、文化等

发展型消费增长。跨境消费场景使新疆农村特色产品直连中

亚等国际市场，同时引入海外优质商品，进一步拓展了消费

边界。持续场景创新机制通过技术赋能消费场景创新，推动

线上线下深度融合，进而开创农村新型消费场景。

结论与对策建议
本文立足新疆数字乡村建设的现状与农村新型消费发

展特征，以技术扩散、消费升级、城乡融合理论为基础，构

建“触发 -支撑 -动力 -持续”四维赋能理论框架，厘清其

内在逻辑与作用机理。研究发现，新疆存在南疆北疆数字基

础设施建设不均衡、农村居民数字适配供给不足、跨境场景

渗透不深、数字人才缺口突出等短板，制约数字乡村建设赋

能效应的充分释放。数字技术触发、数字基建支撑、电子商

务动力、持续场景创新四个机制形成协同联动的闭环赋能体

系。本研究丰富了数字乡村与消费升级相关研究，为新疆乃

至同类地区释放农村消费潜力提供参考。据此提出如下对策

建议：

第一，推动数字技术双向适配，增强数字乡村建设的赋

能效应。优化农村居民数字产品与服务供给，完善农村电商

平台、短视频等语言界面与内容生态，破除语言壁垒，推动

数字技术在农牧区全场景普惠应用。搭建全疆统一大数据产

销对接平台，推动数字技术与新疆优势农牧业深度融合，实

现产销精准匹配，提升特色产品附加值与议价能力，以产业

提质带动农牧民增收，夯实农村新型消费的能力基础。开展

分层分类数字技能培训，打造针对不同群体的数字技术培训

体系，提升农村居民数字工具应用能力，激发新型消费意愿。

第二，优化全疆数字基建布局，为数字乡村建设提供

坚实底座。针对南疆北疆发展不均衡的问题，加快县乡村三

级物流配送体系全覆盖，深化“客货邮”融合模式，补齐偏

远农村、边境牧区物流末端短板，降低流通成本，打通农产

品上行与工业品下行的双向流通通道。重点向南疆农村倾斜

5G 等数字基建资源，逐步缩小南疆北疆数字鸿沟，完善基

层数字基建运维保障体系。推动数字金融服务持续下沉，优

化农村支付场景布局，配套开展数字金融安全与反诈宣传，

培育农村居民新型消费习惯。

第三，深化电商全链条培育，激发赋能内生动力。放

大农村电商规模扩张与主体培育双效应，深化与头部电商平

台的合作，助力本土区域性电商、沿边跨境电商平台发展，

推动农村电商服务升级，丰富农村消费供给。针对返乡创业

农村青年、农牧民合作社等群体，开展专项培训，出台专项

扶持政策，孵化本土“新农人”主播与电商龙头主体，带动

农村居民就近就业增收。完善农产品冷链物流、品控溯源全

链条配套体系，提升新疆特色农产品上行竞争力，形成从电

商兴农到增收扩需的良性循环。

第四，驱动多元场景持续创新，开辟赋能长效空间。

立足新疆沿边开放区位优势，推动农村消费场景全维度创新。

在生活服务场景，加快县域商业网点数字化升级，打造复合

业态，推广绿色智能家电下乡，提升消费便捷度与品质感。

在公共服务场景，持续深化智慧教育、智慧医疗全域覆盖，

带动发展型服务消费持续扩容。在跨境消费场景，推动跨境

电商服务向边境县域、农村下沉，推动新疆特色产品直连中

亚，打通国内国际两个市场，持续拓宽农村消费边界，充分

挖掘农村新型消费的长效潜力。
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