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行业案例 医疗

面对急救的患者，时间就是生命。在非数字化急救的

模式下，患者从出现病症到接受治疗需要耗用大量时间，部

分患者因错过最佳的治疗时间而失去生命。伴随现代数字化

技术的快速发展，将其应用于医疗领域，实现了“上车即入院”

的医疗急救模式。该环节确保了院前急救与院内救治的无缝

衔接，提升了医疗服务质量，促进了健康服务的全面升级。

“上车即入院”医疗急救模式的内涵
“上车即入院”主要是利用数字化技术在救护车上对患

者进行急救，使救治过程与后续医院治疗系统进行无缝对接，

使患者在到达救护车上的那一刻起，就相当于已经进入医院

接受治疗，是一种创新的医疗急救模式。

“上车即入院”医疗急救模式主要包含多个方面的医疗

服务前置：①患者生命体征数据的实时传输②远程会诊指导

③院前病历书写④入院手续办理⑤检查检验开单等，大幅缩

短了患者的救治时间，提高了急救效率。

“上车即入院”模式的优势
缩短急救时间

在数字化技术的应用条件下，“上车即入院”模式将院

前急救与院内救治环节通过信息共享，实现了无缝衔接，让

患者在救护车上即可获得医院专家的诊疗服务，有效减免了

患者在到达医院后重新进行身体指标检测以及诊断的流程，

显著缩短了急救时间。

提高急救效率

医护人员在救护车上利用智能穿戴设备和移动医疗终

端对患者的生命体征进行数据监测，再通过远程会诊系统将

患者的实时数据传送给医院的专家团队，获得具体的指导方

法，有效提高了医护人员的工作效率。同时，在使用电子病

历系统和信息共享平台后，避免了后期入院的信息重复录入

和重复检查，提高了医疗急救服务的效率。

优化医疗资源利用

“上车即入院”模式充分利用了远程会诊系统和大数据

技术，让医院方面了解到患者的实时情况，这样医院就可以

根据患者的具体情况提前预备救治资源，做好救治准备，做

到医疗资源的合理安排，实现了医疗资源的优化配置。同时，

大数据技术能够优化急救调度系统，主要根据患者病症的严

重情况、具体位置及当前医院资源的储备情况等众多因素，

智能分配急救车辆和就近医院，提高医疗急救资源的利用率。

改善患者预后

“上车即入院”模式有效缩短了对患者的急救时间，提

高急救效率和优化医疗资源利用，可以明显增加成功救治的

概率，从而改善患者的预后。患者在救护车上就可以得到及时、

有效的救治，有效提高了患者的生存率以及后期的康复率。

数字化技术在“上车即入院”模式中的应用
5G 网络技术

5G 网络具有低延迟、高速率的优势，在“上车即入院”

模式下，充分发挥了正向作用，提供了强大的通信支持。救

护车上的医疗设备借助 5G 网络与医院信息系统进行连接，

通过传输患者的实时影像状态和生命体征数据，以全面掌握

患者的病情。另外，5G 网络具有稳定性，即使在偏远地区

处于信号较弱的环境下，依旧可以保持通信的连续性，扩大

了优质医疗资源的覆盖范围。

“上车即入院” 医疗急救数字化推动健康
服务升级的实践探索

王啸 文︱

患者的及时救治是医疗急救体系中的重要环节，但是患者在

发病后往往由于得不到针对性的救治，而导致病情延误，或

者失去生命。“上车即入院”作为一种高效的急救模式，能够

为患者提供精准的治疗方案，可以在短时间内有效提升救治

效率。本文主要探讨了“上车即入院”医疗急救模式的内涵、

优势及五个数字化技术类型在该模式中的具体应用策略。旨

在提升当前医院医疗救治水平，为数字化医疗急救转型提供

重要借鉴。

（配图由 AI 生成）



41DIGITAL ECONOMY 数字经济

industry cases 2026

行业案例医疗

例如，万源市人民医院建设并启动的“5G 急救中心智

慧平台”项目，获得了显著成效。救护车上安装的 5G 网络

技术将监测的患者血压、心率等一些重要的指标数据以毫秒

级的速度传输至医院的急救中心，急救医生以此为依据通过

远程会诊平台预先制定合理化的抢救预案。这种高速数据传

输能力为医生赢得到达救治岗位和做好救治准备的时间，为

复杂病例的处理提供了更多可能性，大幅提升了急救效率。

物联网技术

物联网技术使得救护车救治人员与医院人员及设备实

现紧密相连，在实践期间逐渐形成一种相互联通的急救网络。

借助物联网传感器，将救护车上的超声设备、心电监护仪等

仪器与网络相连，形成一个网络环境，将采集的患者信息上

传至医院的信息系统。与此同时，医院内部的信息系统在物

联网技术支持下，全程掌握救护车的实时位置和行驶状态，

迅速调用院内能够被利用的救治资源，制定具有可行性的救

治流程。

例如，上海市采用的“上车即入院”智慧急救模式，

通过采集生命体征系统和三方视频通话系统，把市、区急救

中心和医院、健康网站的信息连接起来，医院内的专家团队

通过视频通话系统与救护车上的医护人员进行及时沟通，提

供更具有专业性的指导，让医生在病人未到医院的时候和到

了医院之后均可协作治疗，为后续治疗争取了宝贵时间。

大数据与人工智能技术

借助大数据技术对急救数据进行收集和分析。例如，

从海量信息中整合患者的历史病历、以往检查结果及本次急

救期间所形成的各项数据并全面分析，为医生提供更加准确、

全面的患者病情信息，为医生做出治疗决策提供直接依据。

利用人工智能技术评估患者的病情风险等级。例如，

人工智能技术借助机器学习算法预测患者病情，并进行风险

评估，推送可能发生的部分并发症，为医生制定救治方案提

供参考。再例如，利用人工智能技术优化急救调度系统，不

断结合患者的临床表现，确定其严重程度，为其规划最佳的

行车路线，根据不同级别医院具备的急救资源，科学、合理

地分配急救医院，为患者提供最优的急救服务。

远程会诊系统

远程会诊系统是“上车即入院”模式中重要的组成部分。

救护车上的医护人员充分利用视频会议和移动终端技术与医

院的医生开展实时的视频会诊。专家可以通过高清视频图像

了解患者的精神情况和生命体征数据，再根据医护人员的情

况汇报，给出专业的治疗方案。这种远程会诊模式突破了时

空的局限性，确保患者获得第一时间的救治，及时享受医院

专家的诊疗服务。

例如，新疆维吾尔自治区人民医院克拉玛依医院的 5G

院前院内急救系统，医院里的专家通过 5G 远程会诊系统，

实时指导现场急救团队在急救车上完成重要的诊疗措施。

电子病历与信息共享平台

电子病历系统在“上车即入院”模式中做到了将患者

的院前与院内病历有效对接。例如，急救人员在救护车上及

时填写患者院前病历，并将信息传送给医院的电子病历系统。

此时，医院的医护人员即可接收到患者到达医院前的病情信

息，了解患者的救治过程，减免了入院后重复检查和信息录

入的环节。

同时，现代部分医院为了提升救治患者的效率，还积

极构建了医疗信息共享平台，主要让医院医生与救护车共享

患者的各项生命指标数据。急救过程中，专家团队根据救护

车传来的具体数据，判断患者的具体病症，以正确指导急救

人员进行规范救治，延缓患者病情恶化的速度。 

例如，北京某三甲医院使用了电子病历与信息共享平

台。在一次救治过程中，救护车上的医务人员将患者的史前

病例以及此次救治过程中的用药记录和生命体征数据传至该

平台。随后，医院医生在该平台根据获取的实时数据，了解

患者所需的救治方案，从而给出有效的救治指导，同时做好

接诊准备，确保信息的对称性，成功做到了院前急救与院内

诊疗的无缝衔接，减少了医疗风险。

结束语
“上车即入院” 医疗急救方式，能够让患者在短时间内

获得最佳的救治，符合急救的核心理念，需要进行推广和宣

传，使其在全社会的救治工作中得到普及。在现代医疗救治

中，需要充分利用数字化技术手段，让车上急救人员和医院

内医生进行高效协作，不断升级健康服务水平，增强救治成

效，促使患者获得更多的生存机会，提升医院急救的整体效

能，为广大人民群众的健康安全做好保障。
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