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数字技术通过优化生产流程、提升管理效率、整合资源配置等方式，有效降低了实体企业的

运营成本。借助数据驱动和智能协同，显著提升了企业运营效率和价值创造能力。

数字技术助力实体经济的作用机理 
（一）数字技术对实体经济运营环

节的渗透过程 

数字技术对实体经济的渗透呈现出由

点及面、由浅入深的发展态势。在生产

制造环节，智能制造设备和工业互联网

平台的引入实现了生产流程的数字化改

造，通过数据采集、分析和反馈形成智

能决策闭环，提升了生产效率和产品质

量。在供应链管理环节，区块链和物联

网技术的应用构建起全链条可视化体系，

实现供需信息的实时共享和精准匹配。

在企业管理环节，云计算和大数据分析

工具的部署支持企业建立数据驱动的管

理模式，优化了资源配置效率。在市场

营销环节，人工智能和数字营销平台的

结合帮助企业精准识别市场需求，提供

个性化产品和服务，拓展市场空间。

（二）数字技术构建驱动实体经济

转型的基础架构

数字技术驱动实体经济转型需要构

建完整的技术支撑体系和基础设施框架，

基础层面包括工业互联网、5G 通信网络

等新型基础设施，为数据传输和信息交

互提供高速通道。平台层面涵盖工业互

联网平台、云计算平台等数字化支撑平

台，提供数据存储、计算和分析能力。

应用层面整合人工智能、大数据、区块

链等前沿技术，形成面向不同场景的解

决方案。安全层面建立网络安全防护体

系，保障数据安全和系统稳定运行。标

准层面制定数据接口规范和技术标准，

推动不同系统间的互联互通。这些基础

架构的有机结合，为实体经济数字化转

型提供了系统性支撑。

数字技术促进实体经济降本的具体
方式 

随着数字技术的快速发展，实体经济

降本增效的路径不断拓展。通过数字技
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术赋能实体经济，在生产制造、供应链

管理和资源配置等关键环节实现成本控

制和效率提升，已成为企业数字化转型

的重要方向。

（一）生产制造环节的智能化改造 

智能化改造作为生产制造降本增效

的关键抓手，通过生产设备的数字化升

级和制造流程的智能化重构，实现制造

成本的全面降低。在装备智能化方面，

工业机器人和智能制造单元的部署减少

了人工成本，提高了生产精度；数控机

床和柔性制造系统的应用提升了设备利

用率，缩短了产品制造周期。在工艺优

化方面，数字孪生技术实现了生产工艺

的虚拟仿真和优化迭代，降低了物料损

耗；预测性维护系统基于设备运行数据

进行故障预警和维护优化，减少了设备

维护成本。在质量管控方面，机器视觉

和智能检测系统实现产品质量的全流程

在线监测，降低了质量控制成本；工业

大数据分析支持产品质量的追溯分析和

持续改进，减少了质量损失。

（二）数字化供应链管理的优化 

数字化供应链管理的优化可通过构

建端到端的数字化供应链体系，实现供

应链成本的系统性降低。在采购环节，

电子采购平台实现供应商管理和询比价

的在线化，降低了采购成本；智能合约

技术简化了采购交易流程，减少了中间

环节支出。在仓储环节，智能仓储系统

实现库存量的动态优化，降低了库存积

压；自动化立体仓库和智能分拣系统提

高了仓储作业效率，节约了人力成本。

在物流环节，智能调度系统优化了运输

路线和车辆配置，降低了物流成本；区

块链技术实现物流信息的全程可追溯，

减少了信息不对称带来的额外支出。

（三）资源配置的精准化管理

资源配置的精准化管理通过数据驱

动和智能决策手段，优化企业资源配置

效率，实现运营成本的精细化管控。在

人力资源管理方面，智能人事系统实现

人员配置的精准匹配，提高了人力资源

使用效率；智能排班系统优化人员调度，

降低了人工成本。在能源管理方面，能

源管理平台实现能耗数据的实时监测和

分析，识别能源浪费环节；智能能源调

度系统优化用能方案，降低了能源成本。

在财务管理方面，智能财务系统实现资

金流向的精准追踪和预测，优化了资金

的使用效率；智能预算系统支持成本预

算的精准编制和动态调整，加强了成本

管控力度。在资产管理方面，资产管理

平台实现固定资产的全生命周期管理，

提高了资产利用率；预测性维护系统可

降低资产维护成本。

数字技术带动实体经济增效的实现
路径 

在数字技术与实体经济深度融合的

进程中，数据要素与生产要素的有机结

合为实体经济效率提升开辟了新路径。

通过数据驱动决策、智能化协同运营和

产业链协同创新，构建起数字时代实体

经济增效的新模式。

（一）数据驱动的决策效能提升 

数据驱动决策通过构建智能分析体

系，提升企业经营决策的科学性和效率，
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在战略决策层面，大数据分析平台整合

内外部数据资源，通过市场趋势分析、

竞争态势研判和战略机会识别，支持企

业制定精准的发展战略。商业智能系统

运用机器学习算法，对历史数据进行深

度挖掘，识别关键业务指标间的相关性，

为战略调整提供了数据支撑。在经营决

策层面，智能决策支持系统结合多维度

运营数据，构建企业经营预测模型，实

现销售预测、库存优化和产能规划的科

学决策。市场分析系统通过消费者行为

数据分析，准确把握市场需求变化，优

化了产品结构和营销策略。在风险管理

层面，智能风控系统实现风险事件的预

警预测，提升了企业风险防控能力和决

策效率。

（二）智能协同的运营效率优化 

智能协同运营通过数字化工具重构

业务流程，提升了企业内部运营效率，

在业务流程再造方面，流程自动化平台

实现跨部门业务流程的标准化和自动化，

提高流程的运转效率；智能工作流引擎

支持业务规则的灵活配置和动态调整，

增强了流程适应性。在组织协同方面，

协同办公平台打破信息孤岛，实现跨部

门、跨层级的信息共享和业务协同；知

识管理系统沉淀企业知识资产，提升了

员工知识复用效率。在资源调度方面，

智能调度系统实现人员、设备、物料等

资源的统一调配，提高了资源使用效率；

任务管理平台支持项目进度的可视化管

理和智能预警，保障了项目执行效率。

在绩效管理方面，智能绩效系统实现绩

效指标的自动采集和分析，提升了绩效

管理的准确性和效率。

（三）产业链协同的乘数效应释放

产业链协同通过数字化平台连接产

业链上下游企业，释放协同创新的乘数

效应。在信息共享方面，产业链协同平

台实现供需信息、库存信息和物流信息

的实时共享，提高了产业链整体运转效

率；区块链技术保障信息流转的可信性，

降低了协作成本。在协同创新方面，创

新协作平台汇聚产业链创新资源，支持

联合研发和技术协同，加快了创新成果

转化；专利交易平台促进了技术要素在

产业链间高效流动。在资源整合方面，

产业互联网平台推动生产要素的跨企业

优化配置，提升了产业链资源利用效率；

供应链金融平台实现金融资源的精准匹

配，降低了融资成本。在标准协同方面，

产业标准体系支持产业链标准的统一制

定和推广应用，提升了产业链协同水平。

结束语
在数字化转型进程中，实体企业需科

学运用数字工具推进智能制造改造、供

应链优化和资源配置管理。同时，深化

数据驱动决策、提升协同效率、释放产

业链协同效应，实现降本增效的双重目

标。未来，随着数字技术的持续迭代和

创新应用，实体经济降本增效的空间将

进一步拓展，推动经济发展质量和效益

的全面提升。
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